
Garantía del Taller de Patinetes Eléctricos

En nuestro taller de patinetes eléctricos, nos comprometemos a ofrecer a nuestros
clientes una garantía completa para todas las reparaciones y servicios realizados en
sus patinetes eléctricos. Queremos que nuestros clientes tengan total confianza en
los servicios que ofrecemos, por lo que nuestra garantía está diseñada para ofrecer
tranquilidad y satisfacción a largo plazo.

Nuestra garantía cubre todos los servicios y reparaciones realizados por nuestro
taller en el patinete eléctrico del cliente, incluyendo la sustitución de piezas y
accesorios, reparación de motor, problemas de batería, frenos, neumáticos, etc.
También se incluye la mano de obra necesaria para llevar a cabo las reparaciones.

Duración de la garantía:

La garantía ofrecida tiene una duración de 6 meses a partir de la fecha en que se
realizó el servicio o reparación. La garantía solo cubre los servicios y reparaciones
realizados por nuestro taller y no cubre los daños causados por accidentes,
negligencia, uso indebido, modificación no autorizada, robo o vandalismo.

Reclamación de la garantía:

Si el cliente tiene algún problema con su patinete eléctrico después de haber
recibido uno de nuestros servicios o reparaciones, debe contactarnos
inmediatamente. Si el problema está cubierto por nuestra garantía, nos
encargaremos de solucionarlo sin ningún coste adicional para el cliente.

Para hacer efectiva la garantía, es necesario que el cliente presente la factura o
recibo del servicio o reparación realizado en nuestro taller. Si el cliente no presenta
la factura o recibo correspondiente, no podremos ofrecer la garantía.



Excepciones a la garantía:

La garantía no cubre los daños causados por accidentes, negligencia, uso indebido,
modificación no autorizada, robo o vandalismo. Además, la garantía no cubre el
desgaste normal de las piezas y accesorios, como neumáticos, frenos o baterías.

Tampoco se incluyen en la garantía las reparaciones realizadas en el patinete
eléctrico por terceros o por el propio cliente, sin nuestro consentimiento previo.

En caso de que el problema detectado no esté cubierto por nuestra garantía,
nuestro taller informará al cliente y le proporcionará un presupuesto detallado para
realizar la reparación.

Conclusión:

En nuestro taller de patinetes eléctricos, estamos comprometidos a ofrecer servicios
y reparaciones de alta calidad, así como una garantía completa y confiable para
nuestros clientes. Esperamos que esta información sea útil para que nuestros
clientes tengan plena confianza en los servicios que ofrecemos y en la garantía que
proporcionamos.


